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Informatie voor deelname aan onderzoek  
 
De evaluatie van de Welbevinder 

 

1. Inleiding 
 
Geachte heer / mevrouw, 
 
In deze informatiebrief vragen wij u of u wilt meedoen aan (medisch-) wetenschappelijk onderzoek. 
Meedoen is vrijwillig. U krijgt deze informatiebrief omdat u bij de Welbevinder geweest bent. 
 
U leest in deze brief waar het onderzoek over gaat.  
Ook leest u wat het voor u betekent als u aan het onderzoek deelneemt.  
 
Heeft u belangstelling? 

- Lees deze informatiebrief dan aandachtig door. 
- Stel vragen aan de onderzoeker/onderzoeksmedewerker die u deze informatie gestuurd 

heeft. 
 
Wilt u meedoen? 

- Klik dan op 'Volgende’ in de vragenlijst 
 

2. Algemene informatie 
 
Het onderzoek is opgezet door het Huisartsenteam, in samenwerking met het Erasmus MC. 
Het onderzoek wordt uitgevoerd door onderzoekers in de huisartspraktijk het Huisartsenteam en het 
Erasmus MC.  
 
De Niet WMO Toetsingscommissie Erasmus MC heeft beoordeeld dat dit onderzoek niet onder de 
reikwijdte van de Wet medisch-wetenschappelijk onderzoek met mensen (WMO) valt en heeft het 
onderzoek inhoudelijk beoordeeld. 

 
3. Wat is het doel van het onderzoek? 
 
Het Huisartsenteam gaat in samenwerking met de gemeentes Etten-Leur en Zundert de Welbevinder 
opzetten. De Welbevinder zal een plaats zijn waar leefstijlvragen digitaal of fysiek snel en passend 
beantwoord kunnen worden. De verwachting is dat door de Welbevinder mensen die leefstijl 
gerelateerde zorgvragen hebben of verwezen worden door de huisarts voor leefstijladviezen beter en 
makkelijker geholpen kunnen worden. Dat moet leiden tot minder werkdruk in de huisartsenpraktijk en 
meer gezondheid en zelfregie bij bewoners. In dit onderzoek willen we het succes van de 
Welbevinder evalueren. 
 

4. Hoe verloopt het onderzoek en wat betekent dat voor u? 
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We onderzoeken het succes van de Welbevinder door vragenlijsten af te nemen bij mensen die de 
Welbevinder bezoeken. U wordt gevraagd om een vragenlijst in te vullen in de beginperiode van de 
Welbevinder. Daarna zouden we u na 3 maanden nog een keer een vragenlijst willen sturen om te 
horen wat uw ervaringen waren met de Welbevinder.  
Als u meedoet, kost het u tijd. Ongeveer 5 tot 10 minuten om een vragenlijst in te vullen. De 
vragenlijst kan online ingevuld worden. We sturen u een link naar uw emailadres, u kunt een QR-code 
scannen of u wordt doorverwezen via de Welbevinder website.  
 
We willen ook met een aantal deelnemers nog een (groeps)interview doen een jaar na de start van de 
Welbevinder. Dit is niet verplicht. U kunt ook alleen deelnemen aan de vragenlijsten. 
 
De huisartsen en de zorgverleners in de Welbevinder worden ook gevraagd vragenlijsten in te vullen 
en mee te doen aan interviews, zodat we een compleet beeld krijgen van het succes van de 
Welbevinder. 
 
Wanneer u deelneemt aan het onderzoek dan betekent dit dat wij uw (medische) gegevens 
verzamelen en gebruiken. Welke gegevens dat zijn en hoe wij deze gegevens verzamelen, gebruiken 
en beschermen leest u in paragraaf 7 en 8. 

 
Tijdens het (groeps)interview zullen wij geluidsopnames van u maken. U bent op deze opnames niet 
herkenbaar. U leest in paragraaf 8 wat wij met deze opnames willen doen. 

 

5. Wat zijn de voordelen en de nadelen als u meedoet aan het onderzoek? 
 

U heeft zelf geen (direct) voordeel van meedoen aan dit onderzoek. Uw deelname kan wel bijdragen 
aan de verbetering van de Welbevinder en daarmee de verbetering van de zorg in uw omgeving.  
 
Deelname aan het onderzoek heeft geen gevolgen voor uw behandeling. Deelnemers ontvangen de 
normale behandeling of controles. 

 
De nadelen van deelname zijn dat het u tijd kost om de vragenlijsten in te vullen. 

 
6. Als u niet mee wilt doen of wilt stoppen met het onderzoek 
 
Deelname aan het onderzoek is geheel vrijwillig. Alleen indien u wilt meedoen, klikt u op ‘Volgende’ in 
de vragenlijst. 
 
U kunt altijd stoppen met het onderzoek. Wij vragen u wel dit zo snel mogelijk aan de onderzoeker te 
melden. U hoeft daarbij niet te zeggen waarom u stopt.  
 
De gegevens die tot dat moment zijn verzameld, worden wel gebruikt voor het onderzoek.   
 

7. Welke gegevens verzamelen wij?  
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De informatie die we verzamelen: 
- Leeftijd, geslacht, woonplaats, gewicht, lengte, opleidingsniveau, werksituatie 
- Sociaaleconomische status, gezondheidsvaardigheden, kwaliteit van leven, leefstijl, voor 

welke vraag u verwezen bent of komt 
- Wat u verwachtingen zijn van de Welbevinder 
In de tweede vragenlijst na 3 maanden: 
- Wat u voor zorg/adviezen gekregen hebt 
- Uw ervaringen en hoe tevreden u bent met de ontvangen zorg 
- Een inschatting van de kosten die u hebt gehad van de zorg. 
 
In het (groeps)interview willen we wat dieper ingaan op uw ervaringen, mogelijke belemmeringen 
en factoren die juist ervoor zorgen dat de Welbevinder goed werkt. 

 
8. Wat doen we met uw gegevens? 
 
Waarom verzamelen, gebruiken en bewaren we uw gegevens? 
We verzamelen, gebruiken en bewaren uw gegevens om de vragen van dit onderzoek te kunnen 
beantwoorden en de Welbevinder verbeteren als dat nodig is. Daarnaast willen we de resultaten van 
het onderzoek publiceren.   
 
Hoe beschermen wij uw privacy? 
Om uw privacy te beschermen geven wij uw gegevens een code. Op al uw gegevens zetten we 
alleen deze code.  
 
De gegevens die direct naar u verwijzen worden dan niet meer gebruikt. De sleutel van de code 
bewaren we op een beveiligde plek in het Erasmus MC. Alleen de onderzoeker en leden van het 
onderzoeksteam weten welke code u heeft. Als we uw gegevens verwerken of delen, gebruiken we 
steeds alleen die code. In rapporten en publicaties over het onderzoek kan niemand terughalen dat 
het over u ging. 
 
Hoe lang bewaren we uw gegevens? 
We bewaren uw onderzoeksgegevens 10 jaar in het Erasmus MC. 
 
Wat doen we met geluidsopnames?  
Tijdens het (groeps)interview zullen wij geluidsopnames van u maken. U bent op deze opnames niet 
herkenbaar. De geluidsopnames typen we uit. Hierna zal de geluidsopname vernietigd worden.  
 
Kunt u uw toestemming voor het gebruik van uw gegevens weer intrekken? 
U kunt uw toestemming voor het gebruik van uw gegevens op ieder moment intrekken. Dit geldt voor 
het gebruik in dit onderzoek en voor het gebruik in ander onderzoek. Als u uw toestemming intrekt, 
dan mogen de onderzoekers de al verzamelde gegevens nog wel gebruiken.   
 
Mogen wij u na dit onderzoek opnieuw benaderen voor een vervolgonderzoek?  
Wanneer dit onderzoek is afgelopen, doen we misschien een vervolgonderzoek. We willen u dan 
graag benaderen met de vraag of u weer deel wilt nemen. Aan het einde van de vragenlijst kunt u 
aangeven of u ons toestemming geeft u opnieuw te benaderen. 
 
Wilt u meer weten over uw privacy? 
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Wilt u meer weten over uw rechten bij de verwerking van persoonsgegevens? Kijk dan op  
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/over-privacy/persoonsgegevens.  
Als u vragen of klachten heeft over uw privacy, raden we u aan om deze eerst te bespreken met het 
onderzoeksteam. U kunt ook naar de Functionaris Gegevensbescherming van Erasmus MC gaan. Of 
u dient een klacht in bij de Autoriteit Persoonsgegevens.  

 
 

9. Krijgt u een vergoeding voor meedoen? 

 
Mocht het noodzakelijk zijn dat het (groeps)interview op een locatie plaatsvindt waardoor u reis –en/of 
parkeerkosten maakt, dan vergoeden wij de reis- en parkeerkosten die u daarvoor maakt. 
  

10. Heeft u vragen? 
 
Bij vragen over dit onderzoek kunt u contact opnemen met een onderzoeker van het 
onderzoeksteam.  
De contactgegevens vindt u in bijlage A. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
Het onderzoeksteam 
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Bijlage A: Contactgegevens 
Hier de gegevens van de hoofdonderzoeker, andere onderzoekers, de klachtenfunctionaris en de 
Functionaris Gegevensbescherming vermelden met de contactgegevens, zoals e-mailadres en 
telefoonnummer. 
 
Hoofdonderzoekers:  
Rick Gommers  
Email: r.gommers@hethuisartsenteam.nl 
Telefoonnummer: 0681362822 
 
 
Ingrid van de Ven-Romme 
Email: i.romme@hethuisartsenteam.nl 
 
 
Betrokken onderzoekers in het Erasmus MC: 
Dr. Dieuwke Schiphof  
email: d.schiphof@erasmusmc.nl 
telefoonnummer: 010 70 43 623 
 
Dr. Marienke van Middelkoop 
Email: m.vanmiddelkoop@erasmusmc.nl 
 
 
Klachten:  
Digitaal klachtenformulier via www.erasmusmc.nl/nl-nl/patientenzorg/klachtenopvang-
enklachtenbemiddeling   
 
Functionaris voor de Gegevensbescherming van de instelling:  
De Functionaris voor de Gegevensbescherming van het Erasmus MC is bereikbaar via het 
secretariaat van de afdeling Juridische Zaken. E-mail: 
functionaris.gegevensbescherming@erasmusmc.nl Tel: 010-703 4986  
 
Voor meer informatie over uw rechten:  
Voor meer informatie of bij vragen over uw rechten kunt u contact opnemen met de functionaris voor 
de Gegevensbescherming of met de Autoriteit Persoonsgegevens.  
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De deelnemer kan de volledige informatiebrief en zijn digitale toestemming en de antwoorden op zijn 
vragenlijst downloaden. 


